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 نظام التعامل -العوامل -المفهوم انحراف الأحداث
 جوهىر ناجي سرحاى

 هقدهت : 
الأحساج ظاُصت احتماغَة ػاصت في كل مجتمع وادذَفت هظصت اًخاريخ الاحتماغي إلى ُشٍ حٌوخ لا صم أن 

حتى لا ًعاة المجتمع  َ ٌس خحق اًؼلاة ولا سخِي إلى إظلاحَ إلا باًحترأهالمضكلة، فلسيما اغخبر الحسج الميحصف مجصما و 

 .بادذلال ثوازهَ

أما المجتمؼاث الحسًثة فلس أدرهت بما لا ًسغو ٌَضم أن الأحساج ؿاًحا هم ضحَة ظصوف احتماغَة أدث بهم إلى 

ن تهَئة اًظصوف الاحتماغَة وثسغيمِا بالملوماث اًعالحة ًخًضئتهم في غعف وحٌان هي أو  ،الانحصاف وسوء اًخىِف

  .(4:  2:93 ،وآدصونػُسى ) واهم واهعلاكِم نحو ؿاياث احتماغَة ظالحةالحفاظ الحلِلي ًل

وًلس ازدادث ُشٍ المضكلة دعورت في ُشا اًؼصر هدِجة ٌَخلسم الحضاري واًعياغي الحسًر وذاظة في المجتمؼاث 

حُئة مع ؿلاء المؼُضة، اًيامِة مذا كان له أثصٍ ػلى هَان الأسرت وتماسىِا، وػلى ازدياد معاًة اًفصد وثؼصضَ لمـصياث اً 

ا واًتي َُأث  فضلا غن المضكلاث اًتي هخجت غن ُشٍ الأوضاع كهضكلاث اًؼمي واًحعالة واًِجصت والإسكان وؿيُر

 .(59:  2:78 ،حٌوحهم )المـصبي وادصونفصظا خسًست لانحصاف اًعـار وارثفاع وس حة 

شٍ فالأظفال هم هوات المجتمع ؼَس تياء شخعَاتهم وتحسًس سَووِم في المس خلدي وأي حس ت  إلىصحة  ًخوكف ػَهاا الم ،وُ

مين لمس خلدي الأمة وثسغيم ًسلامتها. لذلز ثؼخبر رػاًة الأسرت واًعفولة أجهس ًوخَ ًصػاٍتهم وحلٌٍتهم ُو في هفس اًوكت ث

الاحتماغَة، واًلادر  اًؼمََة اًحياءت الأساس َة في أي مجتمع ٌسؼى إلى تحلِق اًخعور المخوازن اًحؼَس غن الانحصافاث واًؼَي

 (.6:  2:88 ،اًشركاوي) ػلى الاتخكار واًخجسد واٍتمسم باًليم والأذلاق اًفاضة 

واًخحََي ظاكاث ثشرًة في المجتمع انحصفت في  رسهونها ثدٌاول بالدفي الأحساج حكون أهمَتها انحصاف ظاُصت  ةساسر ف

وسلامتهم وأغصافِم وأموالهم ٌَرعص، وهي من ناحِة أدصى باثت تهسد هَاهَ باًخفىم وثؼصض حِات أفصادٍ  مصحة  مدىصت

ن الخسارت حتمثي في اًيخائج إف ًخاليوبا ،تجؼي من ُشٍ اًفئة كوى مؼعة  وؿير مٌخجة بحَر ثعحح ػالة ػلى ػاثق المجتمع

 ػلى ووهمم ُشٍ اًعاكاث اًحياءت من جهة أدصى. فِم ًؼُضون ػالة انمن جهة ومن ثؼعي وفلس ًلانحصاف والجيوخاًضارت 

الأسَوة اًسائس في حِاتهم ًلوم  حِر إنفي مس خلدي حِاتهم ػامي ُسم وإػاكة ًؼمََة الإهخاح  اوػلى المجتمع وكس ٍىوهو 

 .(8: 2:95،)حؼفص ػلى اًؼسوان واًلامدالات

من ناحِة ُشٍ اًظاُصت ثؼني أًضا أن ُيالز كعورا من كدي الأسرت والمجتمع في ثوحَِ وركاتة حِي ٍنمو. وهي ثؼني 

هَ رغم هلط وس حة أاًثلافي والحضاري كس ظادفت ػائلا ما في وجهِا. وًلس دًت الإحعاءاث  أدصى أن عمََة اًخعور

شا ًؼني ثضكل أو تآدص أن ُشٍ المضكلة  الانحصافن ُيالز زيادت مَحوظة في وس حة إمؼسل المواًَس ف غيس الأحساج، وُ

اهؼكاسا ٌَحَات اًؼصرًة وما ٌضوبها من سوء اًخيظيم الاكذعادي والاحتماغي والداػة وثحسو  لا ثيفعي غن س َاسة الأسرت

اًوركة الحاًَة تحاول إًلاء اًضوء ػلى الأظفال الجانحين من حِر المفِوم والمظاُص  ،وثفىم تياء الأسرت المادي والمؼيوي

الإحصاءاث اًوكائَة واًؼلاحِة  نلٌ سُتم اًخعصق إلى تؼغ ،واًخعصق ًلأس حاة من وجهاث مذؼسدت ومٌعَلاث مذيوػة 

  .لمواجهة ُشٍ اًظاُصت

 الوفهىم:

                                                 
  والتعلين التربيت  وزارة  –اخصائي تربيت خاصت 
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 حِر إن ،ىغيس مصاحؼة مععَح انحصاف الأحساج نجس ثحاًيا واضحا من مجتمع إلى آدص ومن فترت زمٌَة إلى أدص 

 ًُس وباًخالي .(38:  8::2،ؿانم)اًفصق تين اًعفي المِمي واًعفي الميحصف لازال ؿامضا وؿاًحا ما ًعؼة تحسًسٍ 

شا ما أنسثَ اًؼسًس من الدراساث اًتي  ،ٌَحسج هفسَأو  حٌوخ الأحساجأو  ُياك اثفاق ػلى ثؼصًف واحس لانحصاف وُ

م غن اًوكاًة 2:74ثوظَت إلى ػسم وحود مفِوم واضح لجياخ الأحساج ومن الدراساث اًتي كامت بها الأمد المخحست ػام 

 في ُشا اًعسد : من حٌاخ الأحساج ظِصث زلازة اتجاُاث فىصًة 

  .رأي يمَي إلى تحسًس حٌاخ الأحساج ػلى أهَ كل ما ًؼخبر حصيمة في اًلاهون الجيائي ٌَحلد المؼين الأول:

حتى ٌضمي الجصائم نلٌ ًخضمن اًسَوك الذي لا ًؼخبر حصيمة في  واسؼاً  ياخ ثفسيراً رأي يمَي إلى أن ًفسر الجج  اًثاني:

ؼخلس أهعار ُشا اًصأي  ،اًلاهون ن الجياخ لا أ –( :2:5بارٌس )نلٌ ظِص في حَلة الدراساث الاحتماغَة الأوروتَة  –وً

حعَة  لمجموػة من المؤثصاث اًفيًزلِة واًؼلََة واًس َىوًوحِة والاحتماغَة  لأهَيمىن ثؼصًفَ تأًفاظ بحخة وولز 

  .تَئذَمع نلٌ أهَ يمىن ثفسيرٍ ثسوء ثوافق الحسج  ،والاكذعادًة واًس َاس َة

أما وجهة اًيظص اًثاًثة فترى ألا ًخضمن الجياخ ثلس الجواهة اًتي رأتها وجهة اًيظص اًثاهَة فحسة تي ًًدـي  ر:اًثاً

 اًسُئة كالإُلٌل واًَتم وؿير ولز.أن جضمي الأحساج الذٍن يحخاحون إلى رػاًة وحلًٌة ثسخة اًظصوف 

حَلة اًيلاش اًؼَمَة اًتي أكيمت في اًلاُص ُىشا ًفسر حٌاخ الأحساج في ضوء ُشا اًصأي أوسع ثفسير وكس ثحًت 

حساج الجانحين وجهة اًيظص اًثاًثة حِنما رأث وحود ػسم اًفصق تين بخعوص الخصوح تخؼصًف مٌاسة ًلأ :2:9س ية 

واًسمة اًحارزت في  ،الأحساج الجانحين وؿيرهم من الأحساج الذٍن جس خسغي ظصوفِم اتخاو ثساتير الذاًة واًخلويم حِالهم

الآراء اًثلازة هي الاثفاق اًؼام فيما تُنها ػلى وحوة اًيظص إلى الأحساج الذٍن ًأثون من الأفؼال ما ًؼخبر حصيمة في ُشٍ 

 (.:3 -39:  8::2،وًُسوا مجصمين )ؿانم Offendersمشهحين أنهماًلاهون الجيائي ػلى 

  ويمىن ُيا إٍصاد ػسد من اًخؼصًفاث المخخَفة اًتي ثياوًت الأحساج وهي : 

صحىة  اًخؼصًف اًلاهوني : -  ًؼصف ػَلٌء اًلاهون الحسج الميحصف "تأهَ اًضرط الذي ًؼخسي ػلى حصمة اًلاهون وٍ

  .حٌاًة" مأ حٌحة مأ ظائة  اًؼلاة سواء كان ُشا اًفؼي مخاًفة تفؼلا نهيي غيَ في سن مؼَية وًو أتاٍ اًحاًؽ ًوكع تح

ؼصف الحسج اًخؼصًف الاحتماغي : -  هظص الاحتماغَين " تأهَ ضحَة ظصوف سُئة احتماغَة كاهت أم من وجهة  وً

 كاهت اكذعادًة أم زلافِة أم حضارًة " 

ؼصف الح :اًخؼصًف اًس َىوًوجي -  تأهَ ولز اًضرط الذي ٍصحىة فؼلا سج من وجهة اًيظص اًس َىوًوحِة "وً

 زحاتاً  ةً ناثَ ًصراػاث هفس َة لاصؼورًة ثاتخيخاًف أنماط اًسَوك المخفق ػَََ ًلأسوياء في مثي س يَ وفي اًحُئة هدِجة مؼا

  .(252 -251:  1::2،)رمضان "الخ…وسخِا ًسفؼَ لا إراديا لارحكاة ُشا اًفؼي اًضاو كاًسركة أو اًؼسوان أو اٍىشة

باًصغم من أن كل ثؼصًف  ثوضح مفِوم الحسج الجانحأو  من ذلال اًخؼصًفاث اًساتلة نجس ثمة غوامي مضترنة ثوحي 

ة الخاظة تًَيظص إلى فاًخؼصًف اًلاهوني ًيظص إلى اًظاُصت هونها فؼي ضس المجتمع من شخط لم ًحَؽ اًسن  ، الحسج من اًااوً

و ٍصنا اًخؼصًف الاحتماغي ػلى اًحُئة الاحتماغَة المؤدًة لانحصاف الحسج غن المؼاًير  ،اًلاهوهَة ًخعحَق اًؼلوتة ػَََ

فس َة ػلى اًخفاػي تين اًؼوامي اًضرعَة ٌَفصد وتين اًؼوامي الخارحِة في في حين ثؤنس وجهة اًيظص اًي ، الاحتماغَة

  بان الحسج ُو ولز اًفصد : وباًخالي يمىن أن نخصح تعَـة مذكامة  لمفِوم صامي ٌَحسج وهي نلٌ ٍصاُا اًحاحر: ،اًحُئة

 .الذي ارحىة فؼلا ًؼاكة ػَََ اًلاهون لمن تَـوا اًسن اًلاهوهَة -

 .الذي يمىن أن جسِم اًؼسًس من اًؼوامي اًحَئِة جكل ثفاظََِا في انحصافَ المِميأو  المشرد  -

 .الخارحِةو الذي ارحىة اًسَوك الميحصف هدِجة ًخكاًة اًؼسًس من اًؼوامي الداذََة   -

 .الذي ًؼاني من اًصراع اًيفسي والذي ًؼبر غيَ تعورت سَوك ؿير سوي  -
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 .لمِام والميعَلاث وجضترك وجساهم بها أنثر من جهةالذي يحخاح إلى ػسد من جصامج اًخأَُي مذؼسدت ا -

 الاتجاهاث الرئيسيت في تفسير السلىك الونحرف للأحداث
ياك حلِلة ُامة وهي أن  ،حٌوخ الأحساج وتين انحصاف اًحاًـينأو  ٍكاد ٍىون ُياك جضاتَ تين انحصاف وُ

 ،مذأثَة غن ظصًق شخعَخَ اًفصدًة مأ َة من المجتمعأس حاة انحصافِم حصحع ًؼست غوامي سواء اغخبرنا انحصافِم ظاُصت مذأث 

 الميحصف ٌَحسج يمىن إٍصاد أرتؼة اتجاُاث أساس َة : أو  وفي مجال ثفسير اًسَوك الجانح

 الاتجاه الأول : الودرست الطبيعيت : 
 ةوحِالمسارس واًيظصياث اًتي فسرث سَوك الإوسان وفلا ًعحَؼخَ اًحَوً أكسمثؼخبر المسرسة اًعحَؼَة من 

 ،وكس تسأُا لمبرزو حِر ثخَرط فىصثَ في أن الإوسان الميحصف ًولد نمووخا متميزا غن ؿيرٍ من اًياس، ةواًفس َوًوحِ

وكس لحق ُشٍ اًيظصًة نثير من اًخعور غن ظصًق  ،المَلاد ودافع بحلٌس غن ُشا اًصأيأو  وتحسج غن الميحصف باًفعصت

ي اًعحَؼَة المخعة  باًخىوٍن اًفعصي ٌَجاني إلى غوامي أدصى مصهحة لا تخفِف ؿَوُا الأول فأظححت حصحع دور اًؼوام

ا في اًسَوك الميحصف )اًؼصرت فالمسرسة اًعحَؼَة الحسًثة جسلم توحود هوع من  .(228: 2:89 ،يمىن إؾفال ثأزيُر

شا  ،تيوع ذاص لدى ظائفة من هحار الميحصفين( اًفس َوًوجي –اًحَوًوجي  –اًيفسي )الاس خؼساد ًلانحصاف اًعحَؼي  وُ

فِو غيس دي تيس يمثي لٍوػة من اًؼوامي  ،الاس خؼساد ػبر غيَ أصحاة المسرسة اًعحَؼَة كل من وجهة هظصٍ الخاظة

و غيس هَيبر لٍوػة من  ،اًفعصًة المخعة  تلوت بمااح الميحصف وجهازٍ اًؼعبي وباًخالي اًؼوامي اًورازَة اًحَوًوحِة وُ

وباًخالي فان ُشٍ الاس خؼساداث  .(392:  2:94 ،)غحَس .من الدافع إلى سَوك مٌحصف اًؼوامي اًفصدًة ثحاشر هوػا

خؼشر تحسًس دورُا تماما في ثوحَِ اًسَوك الميحصف إلى حواهة اًؼوامي الأدصى ،ثخفاوث من شخط إلى آدص وكل  ،وً

ُشا الدور في كوثَ غيس تؼغ وكس يحجة  ،ما أمىن ثأهَسٍ في ُشا المجال ُو الدور اًفؼال ًِشا الاس خؼساد الميحصف

 .وكس يحخجة بها في ضؼفَ وحصاحؼَ غيس أصزاص آدصٍن ،الأصزاص دور اًؼوامي الأدصى

 الاتجاه الثاني : الودرست الاجتواعيت :
صحع انحص   وحصجح دور اًؼوامي اًحَئِة ػلى  ،ف الحسج حسة ُشٍ المسرسة إلى اًظصوف الاحتماغَة المحَعة تَاوٍ

ا من اًؼوامي  َس اًحُئة اًتي تمارس ضرراأو  فالانحصاف تعورثَ المحاشرت ،المخعة  تشاث اًضرطؿيُر أو  ؿير المحاشرت وً

 الانحصاف ػسًست ومن أهمِا : وأس حاة ،فسادا ػلى الحسج

اًسخة  ٍىونأن ٍىون اًفلص حافااً ػلى اًخفوق واًيحوغ، وٍىٌَ، من جهة ثاهَة، نثيراً ما  يحتمي الاكذعادي: اًوضع

. وكس ًؤدي والمَخسجمة  ما ًؼيََ اًفلص فلص الأسرت واًسىن الحلير، وسوء اًخـشًة والجوع والمصض  وفي ،نحصاففي الا

ؤثص ولز كلَ في أحوال  أصكالاًفلص في الأسرت إلى ثفىم اًصواتط تين أفصادُا، وإلى  من اًلَق واٍىآتة واًَأس. وً

 واثَىون من صأهَ إسلاظَ في تؤرت الانحصاف. ٍىن اًفلص في حس واًثلافِة. وكس ٍ واًترتوًةالحسج الجسمَة واًيفس َة 

ًُسوا من اًفلصاء، ونثيراً ما يحجم غنها أناس في حضَغ الحَات. وكس  أناسالانحصاف ًُس اًسخة الحتمي، فلس ًلسم ػلى 

من اًفئاث  أنهم ًيحسرونكان لهم ضَوع الانحصاف والجيحة  الاحتماغَة ًحؼغ اًعلاة الذٍن الحالةزخت من فحط 

ُيا  ومنفإن الانحصاف كس ًًضأ غن سوء اًصػاًة الذي ًـَة أن ًلازم الحَات اًفليرت.  ولز وػلىالاحتماغَة اًـيَة المترفة. 

ا جسِم وحسُا،   مع اًفلص، في حٌوخ الأحساج أوٍىون من اًضروري اًخًدَ إلى غوامي أدصى احتماغَة وصحَة وؿيُر

 .(42:  2:76،)اًلوصي

من  الأولىأن اًحُئة الأسرًة ثؤدي دوراً مرلًٌ في ظيع شخعَة الحسج ولاس يما في اًس يين  المؤنس من ت:الأسر  ثفىم

ىفي أن  اًسخِيمن اًؼوامي اًصئُسة اًتي ثفذح  ًؼس سع احتماغَا  عحِاثَ، فاًحُت المخ اًعـير في  ًًضالجيوخ الأتياء، وٍ

الانحصاف ًؼخاد ػلى ُشا انحصاف أنبر الأتياء أو اًحياث، حتى كلهالٌ، أو  أوالانحصاف لدى الأتوٍن، أحسُلٌ  رحاة
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عحح ارحكاة ي، أو في َ  أمصاً مسدساؿاً وملدولًا. ومن ناحِة أدصى إن الإسراف في اٌَين واًخسً  غيسٍ الحسج ًلانحصاف وً

ي بالحسج إلى اًيدِجة كس ًؤد أحسُلٌ،واًلسوت، أو في اٍتهاون واًسَحَة وػسم الانتراج من خاهة اًوالدٍن أو  اًصرامة

منهم ػاصوا في ظفوٍتهم  63سجين محىوم ػَهام تؼلوتة الإتؼاد أن  ةمئهفسِا. وكس تًَت إحسى الدراساث اًفصوس َة لأحوال 

 23مؼاً، و اًوالدٍن ػاصوا فاكسي 6س اًوالدٍن، ومنهم سجَياً ػاصوا فاكسٍن أح 32: من تُنهم مضعصتةفي تُئة أسرًة 

كاهوا كس غِس بهم إلى مؤسساث  5و إظلاحِة،في مؼاُس  او أوض 7ٌسودُا اًضلاق الأسري، ووخسوا في أسرت كان 

 .(72:  2:92 ،الخضاة)ًترتُتهمالإسؼاف اًؼام 

شا  ،نحصافالااثعال الأحساج الذٍن لم ثخىون شخعَتهم تؼس تفئة من المجصمين كس ًوظَِم إلى  إن اًسُئة: اًصفلة وُ

س فياباث الأحساج، مثي غعاباث اًلمعان اًسود ا وسمؼَ اًَوم غن غعػثفسير لم  فصوسة، واًلمعان المشُحة في اًسوً

ا  .وؿيُر

ا من وسائي اًدسََة والإػلام، إوا لم  واًعحافةاًسُنما والمسرخ  إن :والإػلاموسائي اًدسََة  واٍىذة والمشياع وؿيُر

ويحسج  ،الانحصافلى اوس َاق الأحساج إلى سَيمة في ظصًلة، أو مضمون، ما ثؼصض، كس جساػس ػ أسسحىن كائمة ػلى 

في ثـير اًليم الاحتماغَة لدى الأحساج والمصاُلين  أثصٍُشا أحِانًا هدِجة إجصاز ملترفي تؼغ الجصائم بمظِص اًحعولة مذا ًحسو 

 باًخلاًَس.  مذأثصٍنالجصيمة  وراءتعورت ذاظة فِيسفع تؼضِم 

تمِس ٌَحسج ظصًق الانحصاف. فالأصزاص الذٍن  مااًؼوامي نثيراً  ُشٍ إن ؿير المياسة: واًؼمياًفصاغ واًحعالة 

َ ػوأذلاقي حس يم ػَََ، ونثيراً ما ًدسخدون تخوحهاَ ثوحهااً سُئاً ًًتهيي ت مؼيويًؼمي مؼِم نثيراً ما ٍىوهون معسر دعص 

عسق الانحصافإلى   مٌاظق »سمَتها ُشا اًلول ػلى شروط اًؼمي: فالمياظق اًتي ثولد الجيوخ، أو ما يمىن ج  وً

 المضاد ٌَمجتمع لدى الحسج. واًسَوكمثي تؼغ دور اٌَِو والحاناث، من صأنها ثـشًة غوامي الانحصاف الخَلي  ،«الجيوخ

أو  تي ًلع تحت ثأزير فصدياً  ىون عملاً ٍما  والانحصاف نادراً  ،وباًخالي ُيا فاًفصد لا ًؼُش مٌفصدا غن اًحُئة المحَعة

  .المحَعة باًفصد ضـط اًحُئة الاحتماغَة

 الاتجاه الثالج الودرست النفسيت :
الجانح إلى دور اًؼوامي اًيفس َة مذثة  أو  وهي واث اًيظصت اًتي تسأُا فصوًس واًتي حصجح في ثوحَِ اًسَوك الميحصف

ًيفسي باًـصائا والاهفؼالاث وثؼعي ٌَظاُصت الميحصفة ثفسيراث محغ هفس َة واث ظة  وزَلة تعورت اًضشوو اًؼللً وا

الجانح واث اًخفسيراث اًتي ثؼعََ أو  وثؼعي ُشٍ المسرسة ٌَسَوك الميحصف .(246: 2:89 ،واًؼلس اًيفس َة )غحَس

و صراع ثلوم تَ الأتين اًِوى والأ ٌَسَوك الإوساني توخَ ػام من ناحِة وحود صراع دائم نا تسور محاولة نا الأػلى وُ

فإوا نجحت في اًخوفِق فإنها حىِف سَووِا مع  ،نا الأػلىلأاِوى وأوامص اًخوفِق تين اًصؾحاث الميحؼثة من صِواث اً 

 .ن سَوك الإوسان ًعحح مضعصبا وكس ًخحول مع اًوكت إلى اًسَوك الجانح الميحصفإمعاًة الحَات الاحتماغَة وإلا ف

الحعول ػلى اٌلرت تـغ فاًعفي ًؼبر غن حوافاٍ وحاخاثَ ثؼحيرا ساوخا أناهَا بهسف )إص حاغِا( غن ظصًق تجية الألم و 

مًسجمة مع ُشٍ المؼاًير فِيي تمص في فترت تجصتة ومصان وذبرت  اًيظص غن المؼاًير اًسائست في المجتمع وٍكي حىون حِات اًعفي

فإوا حعي اًخوافق هدِجة ًِشٍ اًخجصتة تٌَُ وتين المعاًة الاحتماغَة كان اًعفي ٌسلس مسَكا واكؼَا سَيما ًًسجم مع 

أما إوا لم ًتم ثسرًة اًعفي وحصتُذَ وثؼَيمَ ػلى اًوخَ اًسَيم كان سوء اًخوافق وسوء اًعحة  ،ًؼُش فهاااًحُئة اًتي 

كالأمصاض اًيفس َة واًؼلََة واًسَوك المضاد ٌَمجتمع في ص تى  ،اًيفس َة اًتي ثظِص في أصكال مخخَفة من الأغصاض المصضَة

  (.254: 2:94 ،ظورٍ )المـصبي

  درست النفسيت الاجتواعيت :الاتجاه الرابع : الو



 

 عمل ورقة                                                                     لث ثامؤتمر الطفولة الوطني ال

 

 
39 

هَ لا ًلف غيس اًؼوامي الاحتماغَة أًلس أسفصث تؼغ الدراساث في ػلم الاحتماع الجيائي غن اًسَوك الميحصف 

وٍىن المحصك الأساسي ًِشا اًسَوك ُو الاهفؼال وكس لا يمىن ملاومذَ باًًس حة ًضرط  ،اًصرفة اًتي كس ثَؼة دورا مرَئا

تُنما يمىن ٌَضرط اًعحَؼي اًخحكن بهشا الاهفؼال ثسخة ثسذي لٍوػة من اًلوى  ،الإدراكمصًغ باًؼعاة أو مخخي 

ولم ًيىص ػَلٌء اًيفس الجيائي دور اًلوت اًس حخِة ٌَؼوامي الاحتماغَة في عمََة ذَق اًسَوك الميحصف  ،اًيفس َة الذاثَة

اتجاُاث نثيرت تحاول اًخوفِق تين اًيظصت ن ظِصث أوكس هخج غن ُشا اًخفاػي تين ػلم اًيفس الاحتماغي والجيائي 

ُشٍ اًيظصت اًضامة  ًلأس حاة  Leyوكس هظص لي  .الجصيمةأو  الاحتماغَة واًيظصت اًيفس َة لمضكلة أس حاة الجيوخ

ن اًؼوامي الاحتماغَة ثخساذي في الادذَار الحص ٌَسَوك اًفصدي تسرخة ًعؼة أالاحتماغَة واًيفس َة ًلانحصاف ورأى ت

ومن ُشٍ الاتجاُاث أًضا ما ًلول تَ اًحؼغ من أن اًسَوك  ،تين اًوسط الاحتماغي ومىوناث اًضرعَة مؼِا اًفعي

ن عمََة الادذَار الحص ثؤثص فهاا أو  ،من ددوله باة اًس حخِة أنثرالميحصف في تؼغ الحالاث ًسذي من باة الادذَار 

وكس هخج غن ثلس الآراء ظِور ما  .مي اًيفس َة واًوخساهَةاًظواُص الاحتماغَة والاكذعادًة واًثلافِة نلٌ ثؤثص فهاا اًؼوا

و ما  ٌسمى تؼلم اًيفس الاحتماغي الذي ًؼنى جىِفِة جضىِي اًسَوك الاحتماغي لدى اًفصد في مخخَف أدوار حِاثَ وُ

والاحتماغَة اًتي  نلٌ ًدٌاول بالدراسة المؼاًير واًليم الاحتماغَة واًؼوامي اًيفس َة ،ًعَق ػَََ عمََة اًخًض ئة الاحتماغَة

  .ثؤدي إلى الخصوح ػلى ثلس المؼاًير وباًخالي اًخفاػي تين اًفصد والمجتمع وغوامي ُشا اًخفاػي وهخائجَ
 تعقيب على وجهاث النظر السابقت : 

ٍتمخع اًعفي لا يمىن فِم إحصام الأحساج إلا ػلى ضوء ثلس الخبرت اًتي جضكل حاءا من عمََة دًيامِىِة مس تمصت، ف

تمخع تلسراث ومِول واتجاُاث مخخَفة، وٍىٌَ ًؼُش أًضا في ػالم احتماغي جسودٍ  ،ػادت تخىوٍن تَوًوجي وهفسي ذاص وٍ

و أن سَوك الحسج  ياك أمص مؤنس وُ اًؼلاكاث اًفصدًة والاحتماغَة واًثلافة المخيوػة اًتي ثؤثص في حىوٍن شخعَخَ، وُ

 أو تآدص في حىوٍن ولز اًسَوك.الميحصف ٍصحع لأنثر من سخة ٌساهم ثضكل 

ػلى الإظلاق باًًس حة ٌَؼَوم الإوساهَة والاحتماغَة،  ملدولففىصت اًححر غن سخة واحس ًخفسير أًة ظاُصت ؿير 

فدياء هظصًة ػامة لأس حاة اًسَوك الإحصامي ٌس خحَي أن ًؤسس ػلى سخة واحس أو لٍوػة أس حاة واث ظاتع 

ة أن ثؤذش بالاغخحار اًؼوامي المخخَفة اًتي جسِم في إدصاح اًسَوك الإحصامي واثَ واحس)تَوًوجي أو احتماغي(، وإنما يج

 الذي لا يخخَف في ولز غن اًسَوك اًؼادي إلا تلسر ادذلاف اًؼوامي واتها داذََة كاهت أم ذارحِة.

، فلس ٍىون تؼغ وجضؼبها فإنها ًُست ػلى درخة واحست من الأهمَةانحصاف الحسج ورغم ثؼسد اًؼوامي الدافؼة إلى 

ة أو المساػست له. ُشٍ اًؼوامي سخدا رئُساً   ًلانحصاف وكس ٍىون اًحؼغ الآدص من الأس حاة اًثاهوً

يَ اًؼللً أو اًيفسي أو  ،ُشا ًياحِة ثؼسد اًؼوامي اًتي كس حصحع أو ثخعي باًخىوٍن اًضرصي ٌَحسج أو حىوً

شا ما هعَق ػَََ اًؼوامي الداذََة لإحصام الأح ساج، واًتي كس حصحع أًضا إلى اًحُئة اًتي ًؼُش فهاا الحسج اًؼضوي وُ

شا ما هعَق ػَََ باًؼوامي الخارحِة أو غوامي  ماًؼمي أ مالمسرسة أ مسواء في الأسرت أ اًوسط الاحتماغي اًفاسس، وُ

  .الأحساجلانحصاف اًحُئة 
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 نظام التعاهل هع الأحداث
ونًا بمسى ثوفيرٍ ثًض  ظً واًؼمي ػلى إػساد حِي كادر  ،ئة سَيمة ورػاًة صحَحة لأظفالهي مس خلدي أي مجتمع مصُ

ومن ُشا الميعَق اُتم المجتمع الدولي تلضايا اًعفولة ثضكل ػام وكضايا الأحساج  ،ًَة تجاٍ هفسَ ومجتمؼةوػلى تحمي المس ئو 

من اًلوى اًخشرًة  ويمثي فاكس ،انحصاف الأظفال ًؤثص ػلى كل ملسراث المجتمع ثلصًحا حِر إنالجانحين ثضكل ذاص 

ن حسج اًَوم من المخوكع أن ًخحول إلى مجصم اًـس إوا لم يجس اًصػاًة اًضامة  )س َس وغحس أفمن المؼصوف  ،والمادًة

، والذي ٌضير في حاء مٌَ إلى أهمَة :2:6وفي ُشا الإظار ظسر إػلان حلوق اًعفي ػام  (،86: 3115،الموحود

و في س يواث حِاثَ المخكامة  ًلأظفال الج ثلسيم اًصػاًة انحين وثؤنس تؼغ مدادئ ُشا الإػلان إلى أن الحسج يحخاح وُ

وباًخالي فلس  ،نلٌ يحخاح إلى حلًٌة كاهوهَة وإوساهَة أًضاً  ،الأولى إلى اٍنمو الجسسي واًؼللً والأذلاقي والاحتماغي

ومن ضمنها اٍيمن فلس ظسر كصار  ،ينحصفمن اًدشرًؼاث الميظمة ًصػاًة وثأَُي الأحساج المي اً أظسرث نثير من الدول ػسد

تإوضاء دور اًصػاًة  ثثم جصزث ػسد من اًلصارا ،م ثضأن رػاًة الأحساج3::2( ًس ية 35م )ــجمِوري باًلاهون رك

نلٌ ظِص خََاً وضاط تؼغ اًَِئاث والمؤسساث وغلسث اًيسواث  ،الاحتماغَة ًلأحساج الجانحين والمؼصضين ًلانحصاف

ؼ  ،الخاظة تشلز إيجاتَة تجاٍ مضبكل الأحساج الجانحين وثوفير  أنثرًصػاًة الأحساج دعوت مذلسمة  اًلاهون اٍيمني خبروً

فلس احذوى اًلاهون ػلى ػسد  ،نلٌ ًؼبر غن موكف اٍيمن في اًخوكِع ػلى اثفاكِة حلوق اًعفي اًؼالمَة ،الذاًة اًلاهوهَة لهم

وضاء ػسد من إو ،بالأحساج ػلى مس خوى المحافظاث وتحسًس ادذعاظاتهامن المسائي اًِامة أهمِا كصار إوضاء محبكم ذاظة 

  .مصبنا ودور رػاًة الأحساج الجانحين والمؼصضين ٌَجياخ في مخخَف محافظاث ومسن الدِورًة

، ن ظصًلة اًخؼامي مع الأحساج ورػاٍتهم تمص تؼست مصاحي مذضمية لٍوػة من الإحصاءاثإػلى ما س حق وهصٍ ف وتياءً 

من  اً ن ُياك ػسدإوباًخالي ف ،تميز هظام اًخؼامي مؼِم تأهَ غحارت غن جصنامج مذكامي مذؼسد اًخرععاث والمِامنلٌ ٍ 

  مٌش اٌَحظة الأولى لاس خلام الحسج وتمص تؼسد من المصاحي هي: أالأساًَة ًفترض أن ًتم مذارس تها في ثلس اًبرامج ثحس

اُتمام المجتمؼاث باًعفولة وثـير هظصت المؼامة  ٌَمشهحين اًعـار أدذَت  الحسج وشرظة الحسج : مع زيادت المصحة  الأولى :

ُشا وثلوم  .نثير من دول اًؼالم هظام شرظة الأحساج وهي كوت من رخال اًشرظة المسرتين ٌَخؼامي مع الأحساج ورػاٍتهم

الحالاث اًتي حسدُا شرظة الأحساج باًلدغ ػلى الحسج الذي ٍصحىة الجيحة أو غيس ثؼصضَ ًلانحصاف في أي من 

يا كس ًأذش شرظة الأحساج تأحس الإحصاءاث اًخاًَة :   اًلاهون وُ

 .ن اٍتهمة تافِةوولز ًؼس زحوث الأدلة أو لأ –اًبراءت ٌَحسج  -2

إًساع الحسج مصنا الاس خلدال في اًوحساث الاحتماغَة ًصػاًة الأحساج وولز إوا كاهت اٍتهمة من اًيوع  -3

ثم إًواء اًعفي  ،هون حِر ًلوم الأدعائَون الاحتماغَون باس خلدال الحسج والاثعال تأسرثَالذي ًوكؼَ تحت ظائة  اًلا

 .لمست محسدت ػلى ومة اًخحلِق لحين اًخصرف في الحالة

الحسج وهَاتة الأحساج : ثؼخبر هَاتة الأحساج هي المصحة  اًلضائَة الأولى اًتي ثخؼامي مع الحسج الميحصف  اًثاهَة : المصحة 

 ذش اًيَاتة تأحس الإحصاءاث اًخاًَة : وكس ثأ

 .ٌَحسج وولز ًؼسم زحوث الأدلة تاًبراء -2

 .ًَتهموَ ٌَمحبكهة وولز تحت مس ئو يمجسَيم الحسج لأسرثَ لحين ثلس -3

وػادت ٍىون ولز في الجيحة اٍىديرت كاًلذي  ،إًساع الحسج تسار الملاحظة ٌَحجا المؤكت لحين ثلسيمَ ٌَمحبكهة -4

ا.  وؿيُر
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ي الحسج إلى دار اًصػاًة الاحتماغَة وولز تؼس الدراسة ًضرعَة الحسج بجواىبها المخخَفة حسمَا وهفس َا،  -5 تحوً

ًخلسيمَ ٌَمحكوة تلعس اًوكوف ػلى اًؼوامي اًتي أدث  أزياء وحودٍ بالدارفي حِر ًؼس الأدعائي الاحتماغي ثلصٍصا نهائَا 

 .إلى انحصافَ

هَ ضحَة ًظصوف تَئِة أدث تَ إلى الانحصاف أالأحساج : ًيظص اًلاهون إلى الحسج ػلى  الحسج ومحكوة المصحة  اًثاًثة :

ُشا ولا ٌسمى الحسج أمام  ،اًوكاًة واًؼلاح وإنما ،ن وظَفة وفَسفة محكوة الأحساج ًُست إداهة الحسجإومن ثم ف

أذش  .ٌَحسج في الجياياث والجيحنلٌ أن الجَساث حىون سرًة مع وحوة اًححر الاحتماغي  ،المحكوة مجصما تي مٌحصفا وً

 ثَة : والإحصاءاث واًخساتير اًؼلاحِة الآ اًلاضي تأحس الأحكام

أو  ،اًخوتَخ وولز في حال إوا كاهت اٍتهمة ثس َعةأو  ،لحسج إوا لم ٍىن كس اكترف اٍتهمة الموجهة إًََاجصاءت  

 (. 268 -267:  1::2،رمضان )حتماغَة أحس دور اًصػاًة الاأو  من ًلوم ملامرلٌأو  الأتوٍن لأحساًدسَيم 

 الدور الىقائي والعلاجي لظاهرة انحراف الأحداث
لعس الدور اًوكائي  إن اًيظصت الجسًست في رػاًة الأحساج الجانحين حصنا ػلى الجاهحين اًوكائي واًؼلاجي ٌَظاُصت وً

 ،جهات الخاظة بالأحساج ًوكاٍتهم من الانحصافاثوثساتير الأ ثاًدشرًؼاث واًخيظيما وإػسادػلى ثيظيم اًبرامج والمشروػاث 

 مأ ج من اس خزسام كسراتهم وحنمَتها سواء أكاهت ُشٍ اًلسراث حسمَةاة اًظصوف والمجالاث اًتي تمىن الأحسئونشلز تهَ 

 ومن ظور ُشا الدور : ،احتماغَة مأ هفس َة مأ غلََة

و هظام ًؼمي ػلى اس خلعاة الأظفال المؼصضين وُ ،ثفؼَي هظام مؤسساث اًصػاًة الاحتماغَة ًلأظفال الأحساج -

 .وثلسيم اًصػاًة واًخأَُي اًلازم لهم لجؼَِم غياصر فؼالة وإيجاتَة في المجتمع ،ًلانحصاف مثي الأًخام والمشردٍن وؿيرهم

ورفسهم بالأساًَة  ،وضع اًبرامج اًلازمة ًخوغَة المجتمع وكل والأسرت توخَ الخعوص بمزاظص انحصاف الأحساج -

 .ثلى ٌَخؼامي مؼِمالم 

ا في اًخؼامي اًسَيم مع الأحساج والحََولة دون  - ثأَُي المؤسساث الاحتماغَة مثي المسارس واًيوادي وؿيُر

 .انحصافِم

 وكس أزحدت الدراساث الحسًثة اًتي أحصًت ػلى انحصاف الأحساج وػلى حصائم اًحاًـين إن مؼظم أس حاة الانحصاف

ٍصحىة أو  فِياك تمَيز هحير تين اًفصد الذي ًيحصف ،اًصسمَة اًتي ًيضم إٍهاا اًفصد في مجتمؼة الجصيمة ٍكون في الداػة ؿيرأو 

شا الذي ًيحصف لأس حاة مجتمؼَة فاًيوع الأول ًتم ػلاخَ غن ظصًق الجِود اًيفس َة  .الجيحة لأس حاة واثَة وُ

اًتي ًخؼامي مؼِا ػلى افتراض أن ُشٍ الأسرت واًتي ًتم ثلسيمِا إلى اًعفي باًخؼاون مع أسرثَ والمؤسساث  ،والاحتماغَة

باًخالي فان اًبرامج اًؼلاحِة س خىون  ،وثلس المؤسساث ثخؼامي تإيجاتَة لذاًة الحسج من الانحصاف وارحكاة الجيحة

ٍصحىة الجيحة هدِجة اًخفىم في أو  واما اًيوع اًثاني من الأحساج فاهَ ًيحصف، مثمصت ويمىن أن تحس من اًظاُصت

وفي ُشٍ الحالة فان اًبرامج اًوكائَة ٌَظاُصت س خىون  ،تط الاحتماغَة في مجتمؼَ واهدضار اتجاُاث مضادت ٌَلاهون فَِاًضوا

ن الجِود ُيا مىثفة إا سدس تهسف أولا المجتمع بمؤسساثَ المخخَفة ومن ثم سدس تهسف اًظاُصت وباًخالي فحِر إنهأوسع 

  .(56:  2:82،اًاًني)مكلفة في اًوكت والجِس واًخكاًَف 

وحتمثي جهود اًوكاًة توضع ػسد من اًترثُداث اًتي ثحسأ أولا بالاػتراف باًظاُصت وأهمَة اًوكاًة منها واًوغي اٍكامي 

ا ثم ًلً ولز الإيمان باًلضاء ػلى اًظاُصت وولز من ذلال ػسد من  ،بالآثار اًفادحة ػلى اًفصد والمجتمع اًياتجة غن اهدضارُ

الأسس اًؼَمَة الموضوغَة جكل أصكاًِا تساًة من إحصاء اًححوج  وإثحاعة اًفصظة لذوي الادذعاص المسذلاث أهمِا إتاح

ة المخخَف من جهة ومؤسسة في  أنثر وإشراك ةاًؼَمَة الخاظة باًظاُصت مصورا تإظسار ػسد من اًدشرًؼاث واًبرامج اًخوغوً



 

 عمل ورقة                                                                     لث ثامؤتمر الطفولة الوطني ال

 

 
011 

ومن الإحصاءاث اًتي يمىن أن ثؼمي  ،خيظيمَة لمواجهة ثلس اًظاُصتالمجتمع ٌَلِام تواحداتها وظولا إلى وضع اًخساتير اًفٌَة واً 

  ًلً : ػلى ثؼاٍا الدور اًوكائي ًظاُصت انحصاف الأحساج ما

إهساة الأظفال اًسَوهَاث الاحتماغَة المصؾوتة واًتي ثدٌاسة مع كيم المجتمع ومؼاًيرٍ من ذلال الأسرت  -2

  .والمسرسة

  .غن ظصًق اًؼلاح الداغي والملاتلاث الداغَة ثؼسًي تؼغ اًسَوهَاث ؿير المصؾوتة -3

 .حصتَة الأظفال وثؼَيمِم الأدوار الاحتماغَة اًتي ثدٌاسة مع كسراتهم من ذلال حلٌػاث اًًضاط -4

 .مساػست الأظفال ػلى ثلدي المجتمع وهظمَ ومؤسساثَ وس َاس خَ وغن ظصًق اًترتَة المجتمؼَة -5

سدضارت الخبراء في ثًضئتهم اًضرعَة اًسَيمة من ذلال محاولة حىوٍن واث الحسج ػلى أسس سَمَة وا -6

 .بندساة مؼارف ومؼَوماث خسًست ثؤدي إلى حىوٍن اًضرعَة اًسَيمة من ذلال حلٌػاث اًفعي واًِواًة

 . ثؼَيم الأظفال وإهسابهم مراراث مؼَية جسِي ػَهام اًلِام تأدوارهم داذي الأسرت والمسرسة والمجتمع -7

مؼامة  الأحساج فِتمثي تخلس الإحصاءاث والخعواث اًتي ثتم تؼس أن ٍصحىة الحسج الجيحة أما الدور اًؼلاجي في 

مٌش اس خلامَ من كدي الجِاث المخخعة ونشلز ثوفير المواظفاث والإمكاهَاث اًسَيمة لمصبنا الاس خلدال وهَفِة  أفذحس

  .تي ويمخس حتى دصوح اًعفي من دار اًصػاًة الاحتماغَة ،اًخؼامي مؼَ

ي اًؼلاح اًيفسي الاحتماغي ٌَحسج في ضوء هخائج الدراساث اًتي تجصى ٌَحسج واًتي ًفترض أن تجصى ػلى زلازة وٌضم

 حواهة هي : 

ي الانحصاف ػارض ،وجضمي اًخؼصف ػلى هوػَ الجيحة:أو  دراسة الانحصاف -2 ي ُشا  ،مذىصر مأ وُ وُ

وما ثفسير الحسج الذي ظسر مٌَ وما  ،صاف الأحساجوما رأي الأسرت في انح ،الانحصاف مٌدشر في أسرت الحسج أم لا

 .كمسى وغََ بخعورثَ وهوع اتجاُاثَ نحو ُشا اًسَو 

ومن حِر  (،اًؼاُاث –المصض  –من الجواهة الجسمَة )مظاُص اًعحة اًيفس َة  دراسة شخعَة الحسج: -3

خساهَة )مسى وظحَؼة اس خجاتخَ ومن حِر اًياحِة اًو  (كسرت ػلى اًخفىير –ضؼف غللً  –اًياحِة اًؼلََة )وكاء 

 مأ في المسرسة مأ الداػاث مأ تجاُي سواء مع الأفصاد ،ثيافص ،تجاوة ومن حِر اًياحِة الاحتماغَة (الاهفؼاًَة ٌَمواكف

 .تُئة اًؼمي صـي اًفصاغ وتُئة

وصة   ،ًوكت فصاؿَ وهَفِة كضاء الحسج ،وػلاكذَ تأكصاهَ ،وجضمي اًحُئة الداذََة والخارخة الحسج:دراسة تُئة  -4

  (.278 -277 :1::2 ،رمضان )والمسىن والحي والمسرسة  ،الأظسكاء

 الإجراءاث الخاصت بالعلاج وطرق الىقايت لانحراف الأحداث 
 أولا : اًؼلاح الذاتي ٌَحسج وٌضمي الأتي : 

لوم تَ الأدعائي اًيفسي وولز لإزالة المضاغص اًسَحَة ا اًخسغيم الذاتي ٌَجانح : -2 لمصثحعة بموكف الجيحة كالخوف وً

 …. واًـضة واًؼساء واٍىصاَُة واًضؼور بالذهة واًلَق 

لائم ػلى اًوذاظة اس خجاباثَ اًسَحَة واًؼسواهَة وسَونَ الاهسفاغي في اًخفىير ؿير  ثؼسًي اس خجاباث الجانح : -3

لوم الأدعائي ُيا في عمََة اًيعح والإيحاء واًخلمط واًخح ،اًتروي والميعق ي واًسَعة. وً  وً

لوم الأدعائي في عمََاث ثؼَيمَة وثحعيًرة ثؼسًي ػاداث الجانح: -4  (الخ… وثسغيم وإكٌاعمن ثيخَِ وثوضَح )وً

  (.57: 2:76،راجح)
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  إلى:ثاهَا اًؼلاح اًحُئي وًيلسم 

 :وجضميمن الخسماث  مأ ،من موارد اًحُئة مأ وثلسم ٌَحسج سواء من المؤسسة مداشرت:ذسماث  - 2

ي الحسج إلى جهاث الادذعاص وولز في حالاث المصض حسمَا كان -  (اًصػاًة اًعحَة واًيفس َة)هفس َا  مأ تحوً

 .ًخحشل له الجِود اًؼلاحِة المياس حة

وػلاح ما  ،ثوفير اًصػاًة اًلاحلة ٌَحسج غن ظصًق جصامج اًخسرًة المِني واًدضـَي في معاهع اًحُئة الخارحِة -

ث وولز تخددؼِم وثوحهاِم حتى ًتم حىِفِم مع اًحُئة الخارحِة.ومساػست تؼغ الأحساج ًؼاهون من ظؼوباث ومضكلا

  .المس خلصٍن سَوهَا والمس خؼسٍن غلََا لاس خىلٌل ثؼَيمِم في المسارس اًؼادًة

وولز في  (وجس تهسف ثؼسًي اتجاُاث المحَعين بالحسج )كاًوالدٍن أو من ًلوم ملامرلٌ مداشرت:ذسماث ؿير  -3

واًِسف من ولز تخفِف ما يحَط بالحسج  .ًَة انحصاف الحسج ثلع ػلى ػاثق ُؤلاءواًتي ًظِص فهاا أن مس ئو الحالاث 

هَ يمىن اسدثمار كوت الذاث لدًَ في ثسغيم جهود الأدعائي إمن ضـوط ذارحِة فمثلا إوا كان الأة ٍتمخع تشاث متماسىة ف

ىشا.             اٍىف غنأو  زوخة الأة اًسَحَة تجاٍ الحسجأو  ًخؼسًي اتجاُاث ألام مؼامَتها اًلاس َة له مثلا وُ

 . ( 2:،2:78 ،ؾَر)

 الخاتوت والتىصياث :
ن إو ،انحصاف الأحساج تمثي دعصاً همسد المجتمع وكل في حاضرٍ ومس خلدلهأو  مذا س حق ًخضح ًيا أن ظاُصت حٌوخ

ُشٍ اًظاُص هدِجة ًخفاػي ػسد  أوثًض ،د اًخنمَة فَِوغصكة  الجِو  د هحير من الأظفال ًؤدي بالمجتمع إلى اًخفىمسانحصاف ػ

مؤسسة أو  لجِة توباًخالي لا يمىن أن جس يس مرمة مواجهة ثلس اًظاُص  ،من اًؼوامي الذاثَة والاحتماغَة واًحَئِة اًواسؼة

 .ن ثضافص الجِود المجتمؼَة وكل في ثلس المواجهة مإو لاتس  ،تؼَنها

 اًَة ُو : ومن جمة  ما ثوصي تَ الدراسة الح

فعَِم غن  وضع اٌَوائح واًلواهين واًدشرًؼاث الدكِلة والملٌية ًخحسًس الأظفال الجانحين -2 تحسًسا ٍاًي اٌَخس وً

 .ؿيرهم من اًفئاث

 .اغخحار المضكلة مضكلَ احتماغَة تمس المجتمع جكل ملوماثَ المادًة واًخشرًة  -3

 .اُصتاًترنيز ػلى جصامج اًوكاًة واًخوغَة أي كدي اهدضار اًظ -4

هَ مجصم حتى لا نخَق لدًَ الاس خؼساد ًلإحصام أوػسم اًخؼامي مؼَ ػلى  ،هَ ضحَة ومٌحصفأمؼامة  الجانح ػلى  -5

  .فِعحح مجصما

ا ػلى اًفصد والمجتمع -6   .وشر اًوغي المتمثي تددعير المجتمع بالأس حاة المؤدًة ًخلس اًظاُصت وآثارُ

نها أن تمىن ُشٍ الدور من أداء مرامرا ػلى ألملٌية واًتي من صَجانحين ثخوفص ًِا الموظفاث اٌثأسُس دور ذاظة  -7

 .اًوخَ الأكهي

  .ثوفير المخرععين المسرتين والمِصت من اًخرععاث المخخَفة الاحتماغَة واًيفس َة -8

  .ظة باًخؼامي مع الأظفال الجانحينثوفير كادر من اًشرظة اًصخاًَة واًًسائَة مذسرة ومتمىن من أداء مرامَ الخا -9
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